产品型号：LXSZ-15~25-K6                                                            文件名称：使用说明书
1. 用途及适用范围
本企业生产制造的LXSZ-15~25-K6D1型IC卡智能冷水表(射频卡)是以旋翼式多流束冷水表为基表，适用于单向、非脉冲水流。产品符合国家标准GB/T 778-2007《封闭满管道中水流量的测量 饮用冷水水表和热水水表》，冷水表还符合建设部标准CJ/T 133-2012《IC卡冷水水表》。主要用于住宅和企事业用水的计量与收费工作，可以为合理收费提供科学的、定量的依据，是自来水公司和房产物业公司等自来水收费管理部门现代化管理的理想计量收费器具。
2. 主要技术参数
	公称口径（mm）
	15
	20
	25

	常用流量Q3 （m3/h）
	2.5
	4.0
	4.0

	Q3/Q1
	80
	80
	80

	压力损失等级
	Δp63
	Δp63
	Δp63

	水压等级
	MAP10

	准确度等级
	2级

	水表类型
	冷水表
	热水表

	温度等级
	T30
	T30/90

	安装方式
	水平

	工作电源
	DC3.6V锂亚柱式电池

	工作电流
	静态工作电流 ≤30μA；电机驱动电流＜60mA

	相对湿度
	≤93%

	环境温度
	5℃~55℃


注1：压力损失ΔP≤0.1MPa
3. 功能及特点
· 一卡多表：用户持一张用户卡即可在自己的表上购水，使用方便。
· 防水性高：数据传输介质采用无线信息传输技术，提高水表的防水性。
· 查询功能：通过刷用户卡可以观察到表内目前的剩余量、总用量以及表状态等信息。
· 0.1吨计量：电子部分水量计量精度为0.1吨。
· 高寿命的阀门：采用特种阀门，可以保证10000次的有效开关阀。
· 充值：管理部门预收水费，将水量写入到卡中，用户只需在表上刷一次卡就可以将卡上购买量输入表内，同时可以看到当前购买量、剩余量、总用量等信息。
· 独有的加解密算法：卡上数据均采用独有的加密算法加密，确保卡上数据的有效性。
· 报警功能：当水表电池不足、水量不足时均会报警并提醒用户。
· 防囤积功能：当表内剩余水量达到设定的囤积限额时，将无法再次给表充值。
· 允许赊欠功能：当表内剩余水量为0后，若允许赊欠，阀门将继续开启用户可以继续使用一定的水量，水量根据设定的允许赊欠量而定。
· 异常检测功能：当发生强磁场干扰计量信号或其它异常情况时，表计自动记录，并进行保护性关阀，切断用户用水。
· 阀门维护功能：为避免水表阀门长时间不动作引起结垢以及电池氧化隔膜的产生影响正常开关，可以设定阀门维护时间。如果将阀门维护时间设定为15天，则当阀门连续15天没有动作时，水表阀门会自动翻转一次。
· 阶梯水价功能：支持阶梯水价功能
4. 使用说明
4.1 显示说明
[image: ]
小[image: ]：显示数字从0到5。未显示时表示表计处于厂内状态，显示“0”时表示表计处于出厂状态，可以接收合法的用户卡进行开户，并在开户时将表号设入表内，绑定用户和表计，显示“1-5”的数字时表示表计已经开户；
请换电池：水表供电电压较低，需要更换电池；
请换电池：水表供电电压低，进入关阀保护模式，需要更换电池；
请充值：水表剩余量小于报警量，提醒用户尽快充值；
请充值：水表可用水量为零，进入关阀保护模式；
总：表总用量；
购：本次购水量；
余：表剩余量；
[image: ]：数值显示（水量、日期、时间等）；

：显示表示厂内状态，不显示表示出厂状态；
开：阀门处于打开状态；
关：阀门处于关闭状态；
故障：到位检测开关故障；
泄漏：表在关阀状态下计量到水量信号；
干扰：水量传感器被干扰，进入关阀保护模式。

4.2 卡片分类
· 用户卡：用于开户、充值、换表、销户，由用户持有，一户一卡；
· 密钥修改卡：将表内出厂默认密钥修改为客户系统密钥；
· 密钥恢复卡：将客户系统密钥恢复为出厂默认密钥；
· 时钟卡：设置表计时钟；
· 维护卡：查看、抄读表内水量和状态信息；
· 清状态卡：系统功能卡，用于清除水表部分故障状态。
4.3 用户卡操作须知


· 刷卡：如上图，卡片的中心位置对应水表外壳上“刷卡区”三个字，卡的上边缘高出水表的上边缘约1厘米，将卡片以水平方向慢慢贴近水表的刷卡区，卡片到位后水表的红色指示灯会点亮，此时请保持卡片不动，等待指示灯熄灭且液晶显示“good”之后方可拿走卡片。
· 正确刷卡提示：按以上的刷卡方式成功操作后，表内红色指示灯闪烁一次，且液晶显示“good” ，并根据所刷卡片显示不同项目（比如购水量、剩余量、总用量等），提示用户刷卡正确。
· 错误刷卡提示：若未按正确的刷卡方式操作或操作失败，水表可能会出现红色指示灯闪烁、且液晶伴随显示“Err 11”或其它错误代码，此时一定要按正确的刷卡方式重复操作直到成功为止。
· 充值提示：当表内剩余水量小于设定的报警水量时，水表报警关阀一次，显示屏显示“请充值”，用户插任意卡，水表开阀，当表内剩余水量为零时，水表自动进入赊欠状态，直至实际赊欠水量大于允许赊欠水量，水表关阀，显示屏显示“请充值”。用户购水充值后方可开阀。
4.4 用户注意事项
· 购水：请携带用户卡到指定的销售网点购水（去售水网点购水前，应将用户卡正常刷表一次），将用户卡交给营业员，报出购水量。 
· 用户卡损坏或遗失：当用户卡是在非使用过程中损坏或遗失时，请到营业点由营业员按照规定办理补卡手续。
· 水表不认卡： 用户刷卡后水表一直出现错误提示。请检查用户卡，是否为本表的用户卡、或者卡片位置放置不对，请在水表标明的刷卡区正确刷卡。若水表一直不认卡，请联系管理部门。
· 水龙头不出水：请用户将用户卡按正确的方法刷卡，观察LCD，若显示“请充值”，表示可用水量已为零请购水充值；若显示“请换电池”、“断线”、“干扰”等状态时，请与管理部门联系；若LCD未显示任何异常状态，正确插入用户卡后阀门不能打开，请与管理部门联系。
· 换表：水表因故障不能正常供水，用户应立即通知管理部门前来处理。如更换水表，则由管理部门将水表中的剩余水量转存到新表中；当电路板出现故障，暂无法修复时，应以基表的机械指针读数作为计量依据。
4.5 用户卡的保管
用户卡使用或保存时应避免折叠、扭曲、沾染油污或水，避开高温、高湿、强磁场，勿用金属物摩擦。为保护卡片，不可长期将用户卡插在水表中。
5. 安装说明
5.1 安装尺寸


	公称口径（DN）
mm
	长度L 
mm
	宽度W 
mm
	高度H 
mm
	螺纹D

	
	
	
	
	

	15
	165
	88
	110
	G3/4B

	20
	195
	88
	110
	G1B

	25
	225
	88
	114
	G11/4B


 
5.2 安装注意事项
5.2.1选择水表口径，应根据用水量的大小以接近常用流量为宜。工作条件: a)流量范围Q1～Q4；b) 计量介质温度：冷水表为0.1℃～30℃，热水表为30℃～90℃；c) 水压:0.03MPa～1.0MPa，水表禁止通入带有腐蚀性的液体。
5.2.2水表安装须根据水表标度盘上的提示，有“H”标识的为水平安装，有“V”标识的为垂直安装，表壳箭头与管道水流方向一致，水表上游应装有控制阀门便于水表的维修。水表的安装位置要避免曝晒、冰冻、污染和水淹，且方便拆装。在有冰冻期间，应将水表和水管包扎做好防冻措施，同时将进水端阀门关闭，出水端阀门打开，防止水表因冰冻膨胀而损坏。
5.2.3新装管道务必将管道内石头、沙子、泥沙和麻丝等杂物冲洗干净后方可装表，以免造成水表故障，由此造成的产品故障责任由使用方承担。水表安装时，注意水表的连接长度，当两端管路间距超过水表连接长度时，应修正管路间距，满足水表连接长度，否则间距过大强行安装将造成水表连接螺纹端断裂或管接头断裂以及连接螺母的损坏；若水表的两端管路不在同一轴线上，应通过其它途径来修正使之与管路在同一轴线上。
5.2.4为计量准确，水龙头应高于水表，水表前应保留10D（D为管道口径）以上直管段，表后应保留5D以上直管段，同时尽量避免弯头、三通、锥管和泵等的干扰。若进水口管道有缩径管时，表前直管段在15D以上；进水口管道有90o弯头时，表前直管段在20D以上；进水口管道有半开的阀门时，表前直管段在50D以上。
5.2.5水表如安装在锅炉的进水口，应在水表的出水口端安装止回阀，且水表尽最大限度远离止回阀,以免金属管路导热和热水回流烫坏水表。
5.2.6为使水表能长期正常工作，水表内应始终充满水。如果空气有可能进入水表，应在水表上游安装放气阀。
5.2.7应防止安装场所周围环境的冲击或振动导致水表损坏，还应避免水表承受由管道和管件造成的过度应力，必要时须将水表安装在底座或托架上。应防止极端水温和极端气温损坏水表和防止外界环境腐蚀导致水表损坏。应采取措施防止不利的水力条件（空化、浪涌、水锤）。上下游水管应适当固定，以保证在拆除水表或断开一侧连接时，任何部分都不会因水的推力而移位。
5.2.8水表在长期使用过程中，若管道内有杂物、铁锈等沉积物难免会堵塞滤水网而影响供水和准确计量，如出现上述情况应与当地自来水公司取得联系并予以解决，不得自行拆装。
5.2.9水表不使用时，指针如有微小转动，是由于管道中的水压不够稳定或其它原因引起的，建议在水表不使用时关闭水表上游的控制阀门以及在水表进水端装止回阀。
5.2.10水表不应直接与管道连接，水表与管道间应通过连接管、密封垫圈、连接螺母连接，拆装时，切不可用力硬扳，以免扭坏表壳。
5.2.11安装具有节水功能的水表时，在进水口一定要用配套专用管接头，以减少水压波动引起的水表自转现象。
5.2.12由于未按照安装注意事项进行安装，造成水表及相关损坏，制造商不负责。
6. 运输存储
6.1智能水表运输和拆封不应受到剧烈冲击，应根据GB/T 13384-2008《机电产品包装通用技术条件》的规定运输和储存。
6.2智能水表应保存在原包装内，保存地环境温度为5℃～50℃，相对湿度不超过90%，空气中无腐蚀性气体。
6.3智能水表在仓库里保存，应放在台架上，叠放高度不超过5层，贮存时间不应超过6个月，超过6个月的应重新进行性能检查。
7. 保修事项
7.1 保修条款
我公司智能水表自售出日起一年内，用户遵守说明书规定要求正常使用，并在制造厂铅封封帽完整且无人为损坏的情况下，发现产品不符合企业标准所规定的要求时，制造厂给予免费修理，保修期内经两次维修仍不能正常使用的，给予更换。
说明：产品型号规格及技术指标如有改动，厂家有最终解释权。
本表计量基准是机械水表。当电路板出现故障暂无法修复时，应以机械读数为准。 

 7.2免责条款  
产品及其部件损坏，凡属下列情况中的任何一种，本公司不承担保修责任和赔偿义务：
1   由于现场环境及使用条件超出了产品规定范围的；
2   由于安装不当或使用不当造成的产品故障及事故的；
3   由于用户改装及自行调整，造成的产品故障及事故的；
4   当本公司产品铅封封帽遭受损坏、破坏或遗失的；
5   当产品整机或易损耗部件超出保修期的；
6   由于不可抗力或不可控因素（人为原因、天气原因、自然灾害等）造成产品损坏的；
7   非本公司生产的假冒产品；
8   非用户区域市场上指定购买及流通的产品。
由于未严格按照安装注意事项、国家行业产品标准相关规范进行安装，造成产品或其配件的损坏，制造商不负责因此而造成的直接和间接损失。


制造计量器具许可证标志       湘制00000288号

计量器具型式批准证书标志      编号2014F146-43 
湖南威铭能源科技有限公司
地    址：湖南省益阳市安化县经济开发区茶酉村茶株路
服务热线：400-0926809 
电    话：0737-7413888 
邮    编：413500
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